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ALLMANNA AVTALSVILLKOR FOR ANSLUTNING AV ELEKTRISKA ANLAGGNINGAR TILL
ELNAT OCH OVERFORING AV EL TILL SADANA ANLAGGNINGAR (néringsverksamhet eller
annan likartad verksamhet, lagspénning)

ALLMANNA AVTALSVILLKOR utarbetade av Svensk Energi.
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1.2

1.3

1.4

Inledande bestéimmelser

Dessa allménna avtalsvillkor avser anslutning av elektriska anliggningar
och 6verforing av el till sidana anliggningar, nir anslutningen och Sver-
foringen avser néringsverksamhet eller annan likartad verksamhet. For
anslutning och dverforing av el till konsumenter tillimpas andra villkor.
Dessa allmédnna avtalsvillkor géller tills vidare.

Den som utarbetat dessa allminna avtalsvillkor fr #ndra villkoren.
Elnitsforetaget har rdtt att mot kunden infora sidana #ndringar. Nir
elnitsforetaget infor sddana dndringar far de nya villkoren bérja tillimpas

tidigast tvA ménader efter att elndtsforetaget underrittat kunden om
dndringarna.

I dessa allménna avtalsvillkor avses med

anvisat elhandelsforetag: det elhandelsforetag som siljer el till den kund
som inte sjilv viljer elhandelsforetag. Det anvisade elhandelsforetaget
utses av elndtsforetaget.

balansansvarig: den som i avtal med den systemansvariga myndigheten
atagit sig det ekonomiska ansvaret for att elsystemet tillfors lika mycket el
som tas ut i kundens uttagspunkt.

elhandelstoretag (elleverantir enligt ellagen (1997:857)): det foretag som
en kund képer sin el av.

elndtsforetag (nitkonc havare enligt ): det foretag som med
stod av nitkoncession ansluter och éverfor el 4t kunden.

1.

nétkoncession: tillstind att dra fram, anviinda och underhélla elledningar
i det omréde dir kundens anliggning finns.

- passdel: avser den del av sikringsutrustningen som begriinsar storleken
pa den smiltpatron (propp) som kan anvindas.

schablonberikning: den berikning av mingden 6verford el och dess
fordelning Gver tiden som ett elndtsforetag inom ett av myndighet
faststillt geografiskt omrdde utfor avseende kunder som har ett
sikringsabonnemang om hogst 63 ampére och som inte efter sirskild
overenskommelse timavriknas.

- systemansvarig myndighet: den wmyndighet, Affirsverket svenska
kraftnit, i fortsittningen Svenska kraftndt, som har det évergripande
ansvaret for att landets produktion och forbrukning av el ér i balans.

uttagspunkt; enligt ellagen den punkt dédr en kund, som har ett avtal med
ett elnéitsforetag, tar ut el for forbrukning,.

Elnitsforetaget dr enligt personuppgiftslagen (1998:204) ansvarigt for de
personuppgifter som behandlas enligt denna punkt.

Personuppgifter som lamnas till elnitsforetaget kommer att behandlas for
att kunna fullgdra ingangna avtal eller skyldigheter som foreligger enligt lag
eller annan forfattning.

Vidare kan personuppgifterna komma att anvindas for marknadsanalyser,
statistik och for att utvirdera och informera om tjdnster och produkter.
Personuppgifter kan dven komma att  behandlas for
marknadsféringsandamél av savl elndtsforetaget som koncernforetag samt
dessa foretags samarbetspartners.

Kund som motsitter sig att personuppgifterna bebandlas for
marknadsforingsindamal kan ndr som helst, for att forhindra sidan
behandling, meddela elndtsforetaget detta.

Personuppgifter kan for angivna dndamdl komma att utlimnas till och
inhdmtas fran foretag 1 koncernen samt samarbetspartners. For
uppdatering av personuppgifter kan uppgifter dven inhiamtas frén offentliga
och privata register.

Kunden har ritt att pa begéiran kostnadsfritt en géng per &r {4 information
om vilka uppgifter som finns registrerade om denne samt for vilka 4ndamal
dessa uppgifter behandlas. Kunden kan dven begira rittelse av felaktiga
uppgifter om kunden.

Begidran om sidan information eller rittelse ska vara egenhindigt
undertecknad och stillas till elnitsforetaget.
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Anslutning av elanléiggning

Anslutning och &verfsring

For anslutning till elndtet samt Sverforing av el till kundens uttagspunkt
giller dessa villkor och vad som i dvrigt avtalats. Elnétsforetaget tillimpar
vid varje tidpunkt géllande prisbestimmelser.

Om elnidtsforetaget eller kunden sd onskar ska skriftlig anmélan géras eller
skriftligt avtal tréffas.

Elndtsforetaget bestimmer spanning och strdmart. Om #ndringar av dessa
medfor kostnader for kunden vid utbyte av apparater m.m. ska kostnaderna
ersittas av elnitsforetaget. Hinsyn ska dédrvid tagas till uppkommen
virdeforandring.

Hinder mot avtalets fullgérande

Part dr inte skyldig att fullgora avtalet om fullgérandet visentligt forsvaras
till f6ljd av hinder som denne inte rider Gver. Som hinder riknas krig,
myndighetsbeslut, omfattande driftstérningar, storningar i allminna
transportvisendet eller annat av part ej vallat forhéllande som viisentligt
inverkar pa avtalets fullgorande och som part inte kunnat forutse och vars
menliga inverkan part inte rimligen kunnat undanrdja.

Om den systemansvariga myndigheten begir att uttaget av el i omradet ska
begrinsas eller avbrytas kan elnétsforetaget enligt ellagen bli skyldigt att
avbryta eller begriinsa 6verforingen av el till kundens uttagspunkt.

Elnitsforetaget har ritt att avbryta 6verforingen av el for att vidta atgarder
som ér motiverade av elsikerhetsskil eller for att uppritthalla en god drift-
och leveranssikerhet. Avbrottet fir inte i ndgot fall pig4 lingre &n itgirden
kriver.

Kan elnitsforetaget forutse annat dn kortvariga avbrott i 6verforingen ska
kunden i god tid underréttas pa lampligt sitt.

Nir det dr nddvindigt att avbryta eller begrinsa kunders uttag av el enligt
punkterna 2.4 eller 2.6 ska elnitsforetaget fordela tillginglig
overforingskapacitet mellan sina kunder si rattvist som mojligt.

Nir det dr nodvéndigt att avbryta eller begrinsa uttaget av el enligt punkten
2.5 ska det genomforas s8 att samhaillsviktiga elanvindare prioriteras.

Ersdittning fér skada m.m.

For skada orsakad genom inverkan av el finns bestimmelser om strikt
ansvar i ellagen.

I de fall ellagens bestimmelser om strikt ansvar inte géller har kunden ritt
till ersittning av elnatsforetaget for avbrott, inskrinkning eller annan
storning i overforingen endast om detta fororsakats av virdsloshet eller
férsummelse frin elnitsforetagets sida.

Ritten till ersdttning omfattar inte ren formogenhetsskada och inte heller
foljdskada vid person- eller sakskada.

Om en kund pétalar att ett byte av elhandelsforetag inte genomforts pa ritt
sitt eller i ritt tid svarar elndtsforetaget for att frigan, efter samrad med det
anmilande elhandelsforetaget, utreds. Elnitsforetaget ska #ven limna
besked till kunden om vad som orsakat felaktigheten. Besked ska, om inte
sirskilda skl foreligger, ldmnas till kunden inom en manad frin det att
kunden tagit kontakt med elnitsforetaget.

Om elnétsforetaget inte fullgjort sin skyldighet enligt punkten 8.2 eller inte
rapporterat insamlade métvirden vid ett byte av elhandelsforetag eller vid
ett paborjande av elleverans enligt punkten 4.6 har kunden ritt till
ersittning for den skada som darvid uppstér.

Om kunden gjort sannolikt att denne drabbats av skada men skadebeloppet
inte uppgar till 300 kronor per uttagspunkt och skadetillfille ska kunden
ind4 erhilla ersittning med 300 kronor. For att {3 ersittning med hogre
belopp méste kunden styrka skadan och dess storlek.

Den skadelidande parten ska vidta skiliga atgdrder for att begrinsa sin
skada. Forsummar den skadelidande parten det kan ersittningen reduceras
1 motsvarande mén.

Avbrottsersétining

Om uttagspunkten &r elektriskt frinkopplad i en eller flera faser fran
spanningssatt koncessionerat nit under en sammanhingande period om
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minst tolv timmar har kanden ritt till avbrottsersittning om inte nigon av
foljande situationer foreligger.

1. Avbrottet beror pd kundens férsummelse.
2. Overforingen har avbrutits med stod av punkten 2.6.

3. Elnitsforetaget kan visa att avbrottet berott pi ett hinder utanfor berort
elndtsforetags kontroll, som detta inte skiligen kunde forvintats ha
riknat med och vars foljder detta inte heller skiligen kunde ha undvikit
eller 6vervunnit.

4. Avbrottet dr hinforligt till ett fel i ett ledningsnit vars ledningar har en
spanning om 220 kilovolt eller mer.

Elnitsforetaget till vars nidt kundens anliggning dr ansluten ska betala
avbrottsersittning till kunden enligt de néirmare bestimmelser som anges
nedan.

Nir avbrottsersittning beriknas ska en period med avbruten Gverforing av
el (avbrottsperiod) anses avslutad vid den tidpunkt da avbrottet upphért,
om dverforingen dérefter har fungerat oavbrutet under de nirmast foljande
tvi timmarna.

Avbrottsersittningen ska for en avbrottsperiod om minst tolv timmar och
hogst tjugofyra timmar betalas med 12,5 procent av kundens beriknade
arliga nitkostnad, dock ligst 2 procent av prisbasbeloppet enligt
socialforsikringsbalken (2010:110) avrundat till nirmast hgre hundratal
kronor.

Om avbrottsperioden ir lingre @n tjugofyra timmar ska for varje direfter
paborjad tjugofyratimmarsperiod ytterligare ersittning betalas med 25
procent av kundens berdknade rliga nitkostnad, dock ytterligare lagst 2
procent av prisbasbeloppet avrundat till nirmast hogre hundratal kronor.

Avbrottsersittningen ska for en avbrottsperiod uppga till hégst 300 procent
av kundens berdknade arliga nitkostnad.

Avbrottsersittning fir jimkas efter vad som ir skiligt

- om avbrottsersittningen ir oskaligt betungande med hinsyn till de
ekonomiska forhallandena hos elniitsforetaget eller hos #gare till annat
nit som pid grund av avbrottet dr ersittningsskyldig gentemot
elniitsfordtaget enligt ellagen, eller

om arbetet med att f3 iging 6verforingen av el har behovt forsenas for att
inte utsitta arbetstagarna for betydande risker.

Elniitsforetaget ska utge avbrottsersittning utan oskiligt drojsmal och
aldrig semare &n sex méanader frin utgingen av den méanad di
elnéitsforetaget fick eller borde ha fatt kiinnedom om avbrottet.

Om betalning inte sker i ritt tid utgdr rinta enligt 6 § riintelagen
(1975:635) for €] utgiven ersittning.

Om kunden inte erhdllit avbrottsersittning ska kunden underritta
elnitsforetaget om ansprik pd avbrottsersittning inom tva ar frin det att
avbrottet upphort. Gor kunden inte det har denne forlorat ritten till
avbrottsersittning for det aktuella avbrottet.

Avbrottsersittning ska avrdknas frin skadestdnd som betalas ut pa grund
av samma elavbrott.

Information

Elnitsforetaget ska informera kunden om leveranssikerheten i elnitet och
om ritten till avbrottsersittning och skadestind.

Anléggningar

Parterna fir inte anvinda sina anliggningar s4 att skada kan uppkomma pa
motpartens anliggningar, eller si att storningar kan uppst4 i nétet eller for
andra kunder.

Elnéitsforetagets anléggningar

Elniitsfiiretaget drar mot engéngsavgift fram erforderliga chningur till en
av elniitstoretaget vald anslutningspunkt. Elniitsforetaget dger ledningarna
och bestdmmer deras lige efter samrad med kunden. Onskar kunden annan
anslutningspunkt, annat  lige eller  okad  kapacitet ombestrjer
clniitstoretaget sidan dtgiird mot sirskild ersitining for de merkostnader
som dérvid uppkommer.

Elniitsforetagets ledningar 4r avsedda for elanslutningen och 6verforingen
av el och fir inte utan skriftligt tillstind fran elnitsforetaget utnyttjas for
annat dndamal.

Elnitsforetaget har ritt att inom anslutningsfastigheten installera och bi-
behdlla mitare jimte annan for kontroll av forbrukningen erforderlig
utrustning, hiir kallad mitanordningen. Plats for denna viljes av
cniitsforetaget efter samréd med kunden och ska upplitas utan kostnad for
elndtsforetaget. Mitanordningen 4r elnitsforetagets egendom eller
uppliiten till dennes forfogande och fir hanteras endast av elnitsforetaget
eller niigon som detta anlitat.

For kund som 6nskar annan miitning dn den elniitsforetaget tillimpar for
kunder inom schablonberikningen finns sirskildn bestimmelser om
kostnader for métare m.m. i ellagen.

Kunden ska se till att for denne tillginglig mitanordning ir liitt Atkomlig
for elniitsforetaget. Elnitsforetagets plomberingar eller andra spirrdon fir
inte brytas.
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Kundens anléiggning

Alla forekommande arbeten pa kundens anliggning ska utforas enligt
gillande bestimmelser. For arbetets utforande ska, om inte annat féljer av
gillande bestimmelser, anlitas behorig elinstallator.

Anslutning av kundens anliggning till nitet fir endast utforas av
elnitsforetaget.

Elinstallationsarbete som medfor behov av ny eller dndrad anslutning eller
som medfor vésentliga forindringar i kundens uttag av el ska innan arbetet
paborjas skriftligen foranmilas till elndtsforetaget av en behorig
elinstallator.

Kunden ansvarar for att ha riitt avgiftsbestimmande passdel eller sikring.
Andring av avgifishestimmande passdel eller silkring fiir ske endast efter
elnitsforetagets medgivande.

Elinstallationsarbete enligt punkten 3.7 andra stycket, samt arbete som
avser elmdtare, avgiftsbestimmande passdel eller avgifisbestimmande
sikring ska skriftligen firdiganmilas till elnétsforetaget av en behorig
elinstallator.

Elnidtsforetaget dger inte och ansvarar inte for att bekosta, installera eller
underhélla for méitanordningen erforderlig utrustning sisom mitartavla,
mitarskdp och mitarledningar.

Elnitsforetaget har ritt att kriva att kunden pa egen bekostnad indrar sin
anliggning sa att betryggande driftforhallanden uppnés och s4 att gillande
bestdmmelser uppfylls.

Kunden ir skyldig att pd elnétsforetagets begéran limna uppgift om antalet
anslutna apparater och bruksféremdl samt om dessas beskaffenhet och
effektbehov.

Kunden fir inte koppla samman elnitsforetagets anliggning med annan
kraftkilla eller anliggning om inte annat avtalats.

Elnétsforetaget eller nigon foretaget anlitat ska efter samrad med kunden
lamnas tilltrade till for denne tillginglig anliggning och mitanordning.

Fér de fall kunden inom sin anldggning har uttagspunkt som nyttjas av
annan elanvindare ska kunden tillse att elanvindaren limnas tilltride till
den mitanordning som tillhor sddan uttagspunkt.

Elnétsforetaget har ritt att gora en besiktning av kundens anliggning,

Om elnitsforetaget vid inkoppling eller besiktning uppticker felaktigheter i
kundens anldggning, ska elnitsforetaget underritta kunden om detta.

En besikining innebir inte att elnitsforetaget overtar det ansvar och de
skyldigheter som kunden eller den som utfort arbete pi kundens
anldggning kan ha.

Om elnitsforetaget och kunden kommit Sverens om att ett komplett
femledarsystem ska finnas inom nétstationsomradet ska respektive part ha
erforderlig kontroll ver femiedarsystemet s att funktionen uppriitthalls i
rimlig utstriickning. Overenskommelsen kriver ett separat avtal mellan
parterna.

Maétning, insamling och rapportering av métvérden samt
fakturering

Métning
Till kunden Gverford el registreras av elndtsforetagets mitare eller av
mitare som elnitsforetaget godkint.

Omfattar mitanordningen elmitare med Gverforing av mitvirden eller
pulser till terminal eller centralsystem och den Gverforda registreringen inte
Gverensstdmmer med elmitarens ska elmétarens registrering gilla.

Har part anledning formoda att fel foreligger i métanordningen ska denne
utan oskiligt drojsmél underritta andra parten om detta. Kunden har di
ritt att pakalla provning av anordningen. Provmingen utfors av
elnitsforetaget, eller nigon elnitsforetaget anlitar, om kunden godtar det.
Kunden har dock ritt att begéra att provningen kontrolleras eller utfors av
opartisk sakkunnig.

Vid provmng ska matarens registrering anses godtagbar i det fall avvikelsen
inte dr storre dn vad den fir vara enligt vid var tid gillande foreskrifter. Ar
avvikelsen storre ska miitviirdena rittas och uttaget av el anses motsvara de
rittade virdena.

Sker provning pd kundens begiran och det di konstateras att mitarens
registrering dr godtagbar enligt punkten 4.3 ska kunden ersitta
elnitsforetaget med hogst de sjdlvkostnader som uppkommit for
provoingen. [ annat fall bekostas provningen av elniitsfiretaget.
Elniitsforetaget ska i forvdg informera kund som begir prowning om
beriiknad kostnad fir provoingen.

Insamling och rapportering av métvérden samt fakturering
Insamling av mitvirden ska ske i enlighet med vid var tid gillande
forfattning.

Insamling av mitviirden hos en kund ska, om inte noggrannare mitning
begiirs, genomforas vid varje minadsskifte for kunder vars kop av el ingdr i
underlaget for schablonberikning och dagligen for Svrign kunder.
Darutéver ska métvirden insamlas vid byte av elhandelsforetag, paborjande



4.6

4.7

och avslutande av elleverans. Vid nyanslutning, permanent frinkoppling
och byte av mitare ska mitarens register avlisas.

Om elnitsforetaget inte kan genomfora insamling av métvirden enligt ovan
ska dessa faststdllas pA annat siitt i enlighet med vid var tid gillande
foreskrifter.

Om inte annat framgar av forfattning ska insamling av métvirden ske vid
tidpunkt och pé sitt som bestims av elnitsforetaget.

En kund som begir att elforbrukningen ska mitas pa annat sitt in som
ovan angivits ska av elnitsforetaget debiteras merkostnaden fér denna
mitning och for rapporteringen av resultaten av dessa matningar. Om
mitningen ddrvid krdver en annan mitutrustning ska kunden debiteras
kostnaden for mataren med tillhérande insamlingsutrustning och for dess
installation i uttagspunkten.

Andra kostnader for mitning dn de som nu ndmnts fir inte debiteras
kunden. Trots det som ségs i foregéende stycke fir en kund, som ingétt ett
avtal om leverans av el som forutsétter att mangden Gverford el ska mitas
per timme, inte debiteras merkostnader for detta.

Elnitsforetagets  skyldigheter att
forfattning.

rapportera mdtvirden regleras i

Elnitsforetaget ska senast vid fakturering till kund vars kop av el ingér i
underlaget for schablonberikning, och pa begiran till det foretag som
kunden utsett, informera om féljande utan sirskild kostnad for kunden:

- mitarstéllningar vid varje minadsskifte,
- energiforbrukning under métperioden,
- beriknad arsforbrukning samt

- forbrukningsstatistik per manad i kWh for de senaste tretton méanaderna.
I de fall det begirs ska elnitsforetaget limna uppgifter om kundens
forbrukningsstatistik for en lingre period om dessa uppgifter finns
tillgingliga.

Enskilda mitvirden fran en uttagspunkt som ska timavriknas per dygn ska
efter leveransménadens slut och senast vid fakturering rapporteras till
kunden och p& begiran till det foretag som kunden utsett. Om
faktureringen omfattar mer 4n en ménad, och miitsystemet kan leverera
mitarstillningar, ska vid rapportering dven mdtarstillningar vid varje
ménadsskifte redovisas.

For kund med en uttagspunkt som timavriknas per dygn och for kund med
en timmitt schablonavridknad uttagspunkt ska elnétsforetaget utan sirskild
kostnad tillhandahélla uppgifter om forbrukning som minst omfattar de
senaste tre dren eller innevarande elnitsavtals 16ptid, om denna &r kortare.
Dessa  uppgifter ska motsvara de intervaller for vilka
faktureringsinformation har framstillts. Elnitsforetaget ska #iven pi
kundens begiran limna uppgifterna utan sirskild kostnad till det foretag
som kunden utsett. Elnétsforetaget ska utan sirskild kostnad for kunden
dven tillhandahélla uppgifter om forbrukning per dag, vecka, manad och &r
for en period som minst omfattar de senaste tvd &ren eller innevarande
elndtsavtals 16ptid, om denna ar kortare. Elnitsforetaget ska dven pa
kundens begéran lamna uppgifterna utan sirskild kostnad till det foretag
som kunden utsett. Informationen enligt detta stycke ska goras tillginglig
varje kvartal om kunden begir det och i annat fall minst tv& génger per 4r.

Vid paborjad elleverans eller vid byte av elhandelsforetag (pabérjande eller
dvertagande av elleverans) ska elnitsforetaget senast 15 vardagar efter att
elleverans paborjats eller dvertagits till kund informera om foljande:

- tidpunkten for pdbdrjande eller Gvertagande av elleverans,

- orsaken till meddelandet (pabérjande eller Gvertagande av elleverans),

vilket elhandelsforetag som har avtal om elleverans i uttagspunkten,

anliggningsidentitet (anl id),

identitet for ndtavrakningsomrdde (omrides id) samt
- métaridentitet.

Till berorda elhandelsforetag sker motsvarande rapportering enligt
forfattning.

Fakturering ska grundas pé insamlade métvirden.

Om sirskilda skl foreligger fir dock faktureringen ske preliminirt och
baseras p4 uppskattad méingd Overford el. Den uppskattade mingden
Gverford el ska di faststillas med ledning av kundens tidigare kinda
forbrukning samt ovriga omsténdigheter som t.ex. av kunden uppgivna
fordndringar som kan antas paverka mangden overford el.

Vid avstimning av fakturering som har grundats pi uppskattade
mitvirden ska avstimningen efter insamling av métvirden ske med hinsyn
tagen till de olika priser som har tillimpats for den tid avstimningen
omfattar. Om inte sirskilda skél for annan berdkningsgrund foreligger ska
uppskattningen ddrvid utforas som om kundens forbrukning foljt
kundkategorins normala forbrukningsménster,

Fakturering fir endast om sirskild Gverenskommelse triffats dirom
omfatta kostnader som uppstér efter fakturans forfallodag.

Om inte sdrskilda skil foreligger ska slutfakturan grundas pd insamlade
mitvirden.
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Om det vid provning eller pd annat sitt konstaterats att métanordningen
inte fungerar eller om denna registrerat annan mingd &verford el 4n den
verkliga eller har fel skett vid insamling av miétvirden, uppskattar
elnitsforetaget efter samrdd med kunden och berérda elhandelsforetag den
mingd el som Overforts. Uppskattningen ska ligga till grund for
elnitsforetagets fakturering.

Sadan uppskattning far inte ske for langre tid tillbaka &n tre ar frin det att
felet blev kiint av bida avtalsparterna. Har part uppenbarligen ként till
omstindighet enligt forsta stycket utan att underritta den andra parten om
detta far uppskattning ske for lingre tid.

Har 6verford mingd enligt denna punkt uppskattats ska elnitsforetaget
meddela detta senast i samband med fakturering.

Uppskattad Gverforing enligt punkten 4.8 ska faststillas med ledning av
kundens tidigare kinda métvirden i uttagspunkten samt Gvriga
omstindigheter som kan ha péverkat omfattningen av Sverforingen.

Har den uppskattade dverforingen i négot av ovanstdende fall baserats pa
oriktiga antaganden, ska reglering av det felaktigt fakturerade beloppet ske.
Regleringen ska normalt ske vid paféljande faktureringstillfille.

Betalning och séikerhet

Kunden ska betala fGr att vara ansluten till nétet och for Gverforing av el.
Betalningsskyldigheten omfattar dven Gverforing av el som kunden inte
kunnat tiligodogéra sig pa grund av fel inom sin anliggning, eller av annan
orsak som inte beror pd elndtsforetaget.

Om kunden borjar ta ut el i uttagspunkten utan att ha nigot giltigt avtal
med ett elhandelsforetag ska kunden betala for elen till det elhandelsforetag
som elnitsforetaget ir skyldigt att anvisa enligt punkten 8.3, enligt de
villkor som detta elhandelsforetag tillimpar.

Kundens betalning ska vara elndtsforetaget tillhanda senast pd den i
elnitsforetagets faktura angivna forfallodagen, vilken infaller tidigast 15
dagar efter det att elnitsforetaget avsdnt fakturan, om inte annat skriftligen
avtalats.

Sker inte betalning i rétt tid har elnétsforetaget ritt att av kunden, forutom
fakturabeloppet, fordra rinta enligt rintelagen frin den i fakturan angivna
forfallodagen och ersittning for de kostnader som &r forenade med
drijsmalet. Hit rdknas dven kostnader for skriftlig betalningspdminnelse
samt kostnader f6r verkstillighet av betalnings- eller annan forpliktelse.

Om elnitsforetaget har skilig anledning att befara att kunden inte kommer
att fullgora sina betalningsforpliktelser har elnitsforetaget ritt att begira
godtagbar sikerhet eller forskottsbetalning for fortsatt anslutning och
Sverforing.

Om elnidtsforetaget enligt forsta stycket har ritt att begira sikerhet eller
forskottsbetalning  har  elnédtsforetaget  ocksd  rdtt  att  kriva
manadsfakturering.

Sikerhet eller forskott fir inte omfatta storre belopp &n vad som motsvarar
sex méanaders beridknade avgifter for Gverforing av el.

Har kunden i ett &rs tid frdn det att sikerhet stilldes eller
forskottsbetalning forsta gingen betalades i ratt tid fullgjort sina
betalningsforpliktelser ska den stillda sdkerheten aterlimnas respektive
kravet pa forskottsbetalning avbrytas.

Om kunden har stillt sikerhet enligt denna punkt ska deponerade medel
placeras pa rantebdrande konto, skiljt frén elnétsforetagets egna tillgingar.

Avbrytande av &verféring av el (frénkoppling) samt
aterinkoppling

Forsummar kunden att betala forfallna avgifter, stilla sikerhet eller limna
forskottsbetalning och &r forsummelsen inte ringa, fir elnétsforetaget
frankoppla kundens anldggning fran nitet. Frankoppling fir ocksi ske om
kunden gor sig skyldig till annan vésentlig forsummelse enligt dessa villkor
och vad som i Gvrigt avtalats.

Innan elndtsforetaget vidtar atgdrder med stod av bestimmelserna i
punkten 6.1 ska kunden beredas tillfille att vidta rittelse.

Avser forsummelsen betalning ska kunden ges skilig tid, minst 15 dagar
riknat frin anmaning, att betala innan frinkoppling fr ske.

Frankoppling fir dven ske nir kunden asidositter villkor i avtal betriffande
den el som elnitsforetaget Gverfor till kunden och asidosittandet medfor
ritt for elhandelsforetaget att begédra frankoppling. Ansvaret for att ritten
till frAnkoppling foreligger dligger alltid den som begirt tgirden.

Har kunden, efter frankoppling som skett enligt forsta stycket, bytt
elhandelsforetag far elnitsforetaget inte vigra kunden terinkoppling.

Frankoppling far inte ske for fordran till den del den &r féremal for tvist.
Aterinkoppling sker forst di kunden uppfyllt samtliga sina forpliktelser
enligt avtalet, erlagt ersittning for elnitsforetagets kostnader som foranletts

av atgirder for frinkoppling och aterinkoppling samt erlagt eventuellt
begird siikerhet eller forskottsbetalning,



7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

8.2

Upplatelse av mark, m.m.

For utférande och bibehllande av elndtsforetagets anliggningar for
6verforing av el inom elniitsforetagets omréide for nitkoncession ska kun-
den uppldta mark i erforderlig man och limna elnitsforetaget tilltride till
berdrda fastigheter. Hiri ingdr ritt for elnitsforetaget att underhélla och
reparera anliggningarna samt att félla trad och buskar, som utgor fara eller
hinder for anldggningarna. Skilig hinsyn ska dérvid tas till kundens intres-
sen.

Kunden ska erhilla ersittning enligt gillande forfattningar och praxis for
skador till foljd av dtgérder enligt punkten 7.1.

Ar elnitsforetagets anliggningar avsedda uteslutande for anslutning och
overforing av el till kundens anliggning limnas ersittning endast for
tillfilliga skador.

Ersittning limnas inte i nigot fall for obetydliga tillfalliga skador.

Kunden far inte uppféra byggnad, dndra marknivin eller vidtaga andra
Atgdrder som &ventyrar elsdkerheten, funktionen eller driften av
elndtsforetagets anldggningar.

Om kunden kriver flytining eller annan indring av elnitsforetagets
anldggningar, ska elnitsforetaget medverka till detta om inte visentligt
hinder av teknisk natur foreligger. Av flyttningen eller #ndringen
foranledda kostnader ska betalas av kunden.

Om elnitsforetagets anliggning inte 4r i funktion och inte heller i
framtiden ska anvindas ska elndtsforetaget p4 egen bekostnad avligsna
anldggningen om kunden begér det och anliggningen innebir visentligt
men f6r denne.

Kunden ar skyldig att pa begiran teckna servitutsavtal eller medverka till
att elndtsforetaget erhaller ledningsritt for sina anliggningar samt att verka
for att elndtsforetaget till sikerhet for servitutsavtal erhaller inskrivning i
fastigheten.

Innehar kunden fastighet med annan ritt 4n dganderitt ska vad som ovan
ir foreskrivet gilla i tillimpliga delar. Kunden ska verka for att
elnitsforetaget tillforsikras samma rittigheter som om kunden varit Agare
till fastigheten.

Byte och anvisning av elhandelsféretag

Byte av elhandelsforetag ska genomforas utan sirskild kostnad for kunden.

Det éligger elnitsforetaget att genomfora byte av elhandelsforetag enligt
anmilan frén det nya elhandelsforetaget som kunden valt.

Elndtsforetaget ar skyldigt att genomfora bytet till den dag
elhandelsforetaget och kunden kommit éverens om sivida anmilan frin
elhandelsforetaget skett senast 14 dagar innan bytet ska genomforas.

Om byte av elhandelsforetag och/eller balansansvarig inte skett pa
foreskrivet sdtt kommer det tidigare elhandelsforetaget att fortsitta
leveransen, respektive balansansvaret att kvarsti pi den tidigare
balansansvarige tills bytet kan dga rum.

Det aligger elniitsforetaget att efter att anmiilan om nytt elhandelsforetag
eller ny balansansvarig inkommit underratta anméalande elhandelsforetag
om anmilan &r fullstindig eller ofullstindig. Vid fullstindig anmélan ska
elnitsforetaget bekrifta limnade uppgifter samt om anmilan avser nytt
elhandelsforetag ange beriknad &rsforbrukning i uttagspunkten. Vid
ofullstindig anmilan ska det av underrittelsen framgi vad som &r
ofullstindigt/felaktigt i anméilan.
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8.3

8.4

9.2

9.3

9.4

Om en kund saknar avtal om elleverans med ett elhandelsforetag ir
elnitsforetaget enligt lag skyldigt att anvisa kunden ett sddant (anvisat
elhandelsfretag).

Elnitsforetaget ska utan drojsmdl underrdtta kunden om  vilket
elhandelsforetag som anvisats och om kundens mdjligheter att byta
elhandelsforetag.

Limnar elnitsforetaget en anvisning enligt punkten 8.3 till kunden ska
elnitsforetaget samtidigt underritta det anvisade elhandelsforetaget om
detta.

Giltighet, éndringar och tilldgg

Avtalet giller tills vidare.

Om inte annat avtalats upphor avtalet senast en ménad efter skriftlig
uppsigning frin kunden.

Om inte annat avtalats fir elndtsforetaget dndra sina priser. Vid sidana
prisindringar ska elndtsforetaget underritta kunden om &dndringarna.
Sadan underrittelse ska ske minst 15 dagar fore ikrafttridandet, antingen
genom ett sdrskilt meddelande till kunden eller genom annonsering i
dagspressen och information pé elnétsforetagets webbplats. Med dagspress
avses den dagstidning som har storst spridning i den kommun dir
overforingen sker.

Priséindringar till foljd av dndrade sirskilda skatter eller avgifter far ske och
kan genom{Gras utan foregdende underrittelse.

Av efterfoljande faktura ska framgi nér prisindring skett samt dennas
storlek.

Vid prisdndring fir det nya priset tillimpas med utgingspunkt antingen
frin insamlat mitvirde, om insamlingen sker inom skilig tid fran
dndringstidpunkten, eller frdn en pd skdlig grund uppskattad
miétarstéllning.

Energimarknadsinspektionen &r tillsynsmyndighet enligt ellagen och kan
bla. utéva tillsyn Gver elndtsforetagens nittariffer for Gverforing av el.
Vidare kan villkor och pris for anslutning prévas av
Energimarknadsinspektionen,



